
 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
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Letzte Aktualisierung: 26 Dezember 2025 

 
CROMAN, trgovina in storitve, d.o.o. 

Planina 3, 4000 Kranj 
Republik Slowenien 

 

1. Geltungsbereich und Gültigkeit 
1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend: AGB) gelten für alle 
Geschäftsbeziehungen der CROMAN d.o.o., Kranj, Slowenien (nachfolgend: CROMAN) mit 
ihren Geschäftspartnern (Kunden und Lieferanten). 
 
1.2. Die AGB gelten für alle rechtsverbindlichen Dokumente, insbesondere: 

●​ Angebote 
●​ Bestellungen 
●​ Verträge 
●​ Proforma-Rechnungen 
●​ Rechnungen 
●​ Lieferscheine 
●​ alle begleitende kaufmännische und technische Dokumentation 

 
1.3. Abweichende, widersprechende oder zusätzliche Geschäftsbedingungen von Kunden 
oder Lieferanten werden nicht anerkannt, auch wenn CROMAN ihnen nicht ausdrücklich 
widerspricht. 
 
1.4. Diese AGB gelten ausschließlich für B2B-Beziehungen (Geschäfte zwischen 
Rechtssubjekten). 



2. BESCHAFFUNG VON WAREN UND DIENSTLEISTUNGEN 
(CROMAN als Käufer / Auftraggeber) 

2.1. Bestellungen und Lieferantenpflichten 
2.1.1. Jede von CROMAN ausgestellte Bestellung stellt ein rechtsverbindliches 
Vertragsdokument dar und ist integraler Bestandteil dieser AGB. 
 
2.1.2. Der Lieferant ist verpflichtet, Waren oder Dienstleistungen streng gemäß der 
Bestellung zu liefern, einschließlich Spezifikationen, Mengen, Qualität, Lieferfristen und 
Bedingungen. 
 
2.1.3. Jegliche Abweichung ist nur mit vorheriger schriftlicher Genehmigung von CROMAN 
zulässig. 

2.2. Inspektion, Qualitätskontrolle und Risikobewertung 
2.2.1. CROMAN behält sich das Recht vor, vor der Produktion, während der Produktion und 
vor der Lieferung durchzuführen: 

●​ Inspektion von Waren oder Dienstleistungen 
●​ Vor-Ort-Inspektionen beim Lieferanten 
●​ Beauftragung von Dritten (Inspektionsfirmen, Inspektoren, Labore) 

 
2.2.2. Wenn Nichtkonformitäten festgestellt werden, trägt der Lieferant alle 
Inspektionskosten. 

2.3. Lieferfristen und Strafen 
2.3.1. Die in der Bestellung angegebenen Lieferfristen sind verbindlich. 
 
2.3.2. Bei Verzögerung oder Nichtlieferung ist CROMAN berechtigt, Vertragsstrafen bis zu 
20% des Gesamtwerts der Waren oder Dienstleistungen zu berechnen. 
 
2.3.3. Wenn Verzögerung oder Nichtlieferung zu Ansprüchen, Strafen oder Schäden 
gegenüber dem Endkunden führt, trägt der Lieferant alle angefallenen Kosten vollständig, 
einschließlich indirekter Kosten, sofern nicht ausdrücklich schriftlich anders vereinbart. 

2.4. Endkunden-Ansprüche – Lieferantenregress 
Wenn CROMANs Kunde Ansprüche, Strafen, Preisminderungen, Rücksendungen oder 
andere Kosten geltend macht, die aus vom Lieferanten gelieferten Waren oder 
Dienstleistungen entstehen, muss der Lieferant CROMAN alle angefallenen Kosten 
vollständig erstatten, einschließlich Logistik, Rücksendung, Ersatz, Preisminderungen und 
Entschädigung. 

2.5. Zahlungsbedingungen für Lieferanten 
CROMAN behält sich das Recht vor, Zahlungsbedingungen festzulegen, einschließlich: 



●​ 15 Tage ab Wareneingang mit 2% Skonto 
●​ 30 Tage netto 
●​ Vorauszahlung vorbehaltlich obligatorischer Sicherheit (Bankgarantie, Gegengarantie 

des Lieferanten, Treuhandvereinbarung oder andere angemessene Sicherheit) 
 
Vorauszahlungen ohne angemessene Gegensicherheit des Lieferanten sind nicht zulässig. 

2.6. Stornierung und Kündigung von Bestellungen 
CROMAN ist berechtigt, eine Bestellung schriftlich zu stornieren oder die Zusammenarbeit 
zu beenden, wenn der Lieferant diese AGB nicht einhält, mit vollem Anspruch auf 
Schadenersatz für alle entstandenen Schäden. 

3. VERKAUF VON WAREN (CROMAN als Verkäufer) 

3.1. Vertragsabschluss 
Ein Vertrag kommt durch Auftragsbestätigung oder Lieferung der Waren zustande. 

3.2. Preise und Kosten 
3.2.1. Alle Preise verstehen sich in EUR, netto, ohne Mehrwertsteuer, sofern nicht 
ausdrücklich anders angegeben. 
 
3.2.2. Verpackung, Transport, Zölle, Versicherung und zusätzliche Kosten sind nicht 
enthalten, sofern nicht ausdrücklich schriftlich von CROMAN bestätigt. 
 
3.2.3. Bei erheblichen Kostenänderungen (Rohstoffe, Energie, Transport, Wechselkurse) 
behält sich CROMAN das Recht vor, Preise anzupassen oder den Vertrag zu kündigen. 

3.3. Lieferung 
●​ Lieferbedingungen gemäß Incoterms (EXW, DAP, DDP usw.), wie in der 

Auftragsbestätigung angegeben 
●​ Teil- und Vorablieferungen sind zulässig 
●​ Verzögerungen durch höhere Gewalt stellen keine Vertragsverletzung dar 

3.4. Zahlung 
●​ Die Zahlungsbedingungen sind auf der Rechnung angegeben 
●​ Zahlungsverzug führt zu gesetzlichen Verzugszinsen und Inkassokosten 
●​ Zahlungen werden zuerst auf Zinsen und Kosten, dann auf die Hauptforderung 

angerechnet 
●​ Aufrechnung und Zurückbehaltung von Zahlungen sind nicht gestattet 

3.5. Eigentumsvorbehalt 
3.5.1. Alle Waren bleiben bis zur vollständigen Zahlung Eigentum von CROMAN. 
 



3.5.2. Der Käufer ist verpflichtet, die Waren getrennt zu lagern und zu versichern. 
 
3.5.3. Weiterverkauf ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von CROMAN gestattet. 

3.6. Warenprüfung und Reklamationen 
Der Käufer ist verpflichtet, die Waren unmittelbar nach Erhalt zu prüfen und Mängel zu 
melden: 

●​ sofort oder 
●​ spätestens innerhalb von 8 Werktagen, wenn eine sofortige Prüfung nicht möglich ist 

4. HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG 
4.1. CROMAN haftet nur für direkte Schäden, die durch Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit 
verursacht wurden. 
 
4.2. Die Haftung für Gewinnausfall, Produktionsstillstand, Strafen Dritter und indirekte 
Schäden ist ausgeschlossen. 
 
4.3. Die Gesamthaftung von CROMAN ist auf den Wert der jeweiligen Rechnung oder 
Lieferung beschränkt. 

5. Vertraulichkeit und Dokumentation 
Alle technischen, kaufmännischen und Preisinformationen sind vertraulich zu behandeln. 
Alle Dokumentationen bleiben Eigentum von CROMAN. 

6. Höhere Gewalt 
CROMAN haftet nicht für Verzögerungen oder Nichterfüllung, die durch höhere Gewalt 
verursacht wurden, einschließlich Rohstoffmangel, Exportbeschränkungen, Sanktionen, 
Krieg, Streiks oder Logistikstörungen. 

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
●​ Es gilt ausschließlich das Recht der Republik Slowenien 
●​ Zuständig ist das Gericht am Sitz von CROMAN 
●​ Diese AGB sind in Slowenisch, Englisch und Deutsch verfügbar; die slowenische 

Fassung ist maßgebend 

8. Schlussbestimmungen 
Sollte eine Bestimmung ungültig sein, bleiben die übrigen Bestimmungen in vollem Umfang 
gültig. 
 
Die gültige Version der AGB ist die auf der CROMAN-Website veröffentlichte. 
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